
Wir sind in der Unteren Schranne
Ihr kompetenter Ansprechpartner
für soziale, gesundheitliche
und pfl egerische Angelegenheiten.

Wir verstehen uns als Quelle
für ein positives soziales Miteinander über 
Generationen. Wir nehmen uns Zeit,
von Mensch zu Mensch, für ein möglichst 
langes Leben in Ihrem Zuhause,
auch in Ihrer letzten Lebensphase.

Leitbild mit unserem Motto 

„A MENSCH WILL I BLEIBEN“
Mit Herz, Hirn und Hand pfl egen
und begleiten wir zuhause.

E b b s · E r l · N i e d e r n d o r f 
N i e d e r n d o r f e r b e r g
Rettenschöss · Walchsee
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EUnsere Geschichte und unser Selbstverständnis
Unser soziales und gesellschaftspolitisches Einsatzgebiet sind die Gemeinden der
Unteren Schranne: Ebbs, Erl, Niederndorf, Niederndorferberg, Rettenschöss und Walchsee.

Wir sind ein gemeinnütziger und mildtätiger Verein und arbeiten
nach den Richtlinien des Landes Tirol.

1990 wurde der Sozial- und Gesundheitssprengel Untere Schranne von einer Gruppe 
engagierter Menschen als 40. Sprengel in Tirol gegründet. Laut Statuten entsendet jede 
Gemeinde zur Mitsprache einen Beauftragten in den Vorstand. Begonnen wurde mit dem 
ambulanten Pfl egedienst und einem Heilbehelfsverleih. 1991 wurde „Essen auf Rädern“ 
eingeführt, über die Jahre viele Aktivitäten veranstaltet, Selbsthilfegruppen gegründet und 
2010 die Tagespfl ege eröffnet.

Wir möchten auch in Zukunft als soziale Drehscheibe der Unteren Schranne immer einen 
Schritt voraus sein. 

Künftigen Herausforderungen stellen wir uns selbstbewusst und bleiben dabei vor allem 
menschlich.

Unsere Kooperationspartner sind:

Altenwohnheime, Apotheken, Ärzte, Aus- und Fortbildungsstätten, Behörden, Beratungs-
organisationen, Gemeinden, heimische Betriebe, Hospiz, Klienten und deren Familien 
sowie Angehörigen, Krankenhäuser, Krankentransporte, Kurzentrum, Land Tirol, Mitglieder, 
Personenbetreuer, Pfarren und Glaubensgemeinschaften, Rechtsanwälte, Sachwalter,
Sanitätshäuser, Schulen und Kindergärten, Sozialversicherungsträger, Spender,
Therapeuten, Vereine.

VON DER UNTEREN SCHRANNE – FÜR DIE UNTERE SCHRANNE.



Was wir für Sie tun können
 Wir vermitteln, koordinieren und leisten die gewünschte Hilfe für Sie.
 Wir pfl egen und begleiten Sie zuhause und unterstützen Ihre Angehörigen.
 Wir unterstützen Sie bei der Haushaltsführung und der Bewältigung Ihres Alltags.
 Wir bieten eine Tagesbetreuung/-pfl ege an.
 Wir stellen oder vermitteln Heilbehelfe und Pfl egegeräte.
 Wir liefern Essen auf Rädern.
 Wir beraten Bürger der Unteren Schranne in allen sozialen, gesundheitlichen und 

pfl egerischen Fragen.
 Wir sind 7 Tage die Woche telefonisch für Sie erreichbar.
 Wir starten, unterstützen und führen Aktivitäten und präventive Veranstaltungen für 

Klienten, Angehörige und Interessierte durch.

Wir bieten leistbare Pfl ege und arbeiten für Sie fl exibel, kompetent, menschlich und mit 
Hausverstand. 

Klientenwünsche liegen uns am Herzen. Wir erfüllen sie dialogorientiert im Sinne der 
besten Lösung für alle Beteiligten.

All das gewährleisten wir durch qualifi ziertes Pfl egepersonal.

Wie wir miteinander umgehen
Uns ist wichtig, dass wir uns im Gespräch menschlich, offen und auf Augenhöhe begeg-
nen. Wir sind freundlich, humorvoll, pfl egen einen  würdevollen Umgang miteinander und 
halten uns an die Schweige- und Verschwiegenheitspfl icht. 
Wir verstehen uns als gegenseitige Energiequelle.
Wir arbeiten professionell, sachlich und zugleich einfühlsam mit unseren Klienten und 
Partnern. Im Team sind wir selbstkritisch und refl ektiert.

Geschäftsführung und Pfl egedienstleitung setzen auf menschliche, authentische
Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitern und Vorgesetzten. 
Wir arbeiten teamorientiert und suchen freundlich aber bestimmt nach passenden
Lösungen für alle Beteiligten.

Unser Sozialsprengel …
 ist in jeder Hinsicht ressourcenorientiert. 
 ist offen für Neues.
 arbeitet dialogorientiert über alle Einsatzbereiche hinweg.
 fördert den Austausch zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen.
 entscheidet nach fachlicher Sinnhaftigkeit, Notwendigkeit

 und nach fi nanziellen Möglichkeiten.
 ist in Entscheidungsbefugnissen klar geregelt und abgestimmt.
 handelt möglichst wirkungsnah und praxisorientiert.

W E R  W I R  S I N D  U N D  W A S  U N S  B E W E G T
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